
No. EJE COMPETENCIA/ DIMENSION ACTIVIDAD Fecha Inicio

(DD/MM/AAAA)

Fecha Fin

(DD/MM/AAAA

)

Registro Proceso Responsable Proceso Apoyo Meta de la actividad Periodicidad Fecha del monitoreo y 

seguimiento

Responsable del monitoreo y 

seguimiento
Resultado 

1 01-02-2024 30-04-2024 Dirección de talento humano 

Calidad 

SST 

GETH 

2 01-03-2024 30-07-2024 Dirección de talento humano 
Todas las 

dependencias 

3 01-04-2024 30-08-2024 Dirección de talento humano 
Todos los 

directivos 

4 01-02-2024 30-04-2027 Dirección de talento humano 

5 02-01-2024 30-12-2024 Jefe inmediato 

6 01-06-2024 30-09-2024 Dirección de talento humano 
Oficina asesora 

de planeación

7 01-06-2024 30-09-2024 Dirección de talento humano 
Oficina asesora 

de planeación

8 01-02-2024 30-04-2024 Dirección de talento humano Oficina Jurídica 

9 01-07-2024 30-09-2024 Dirección de talento humano 

Oficina Control 

Disciplinario 

Interno 

10 Saberes 01-03-2024 30-10-2024 Dirección de talento humano 

Todas las 

dependencias 

Comité de 

11 Saber hacer 01-03-2024 30-06-2024 Dirección de talento humano 
Subgerencia 

comercial 

12 Saberes - Saber ser 01-03-2024 30-09-2024 Dirección de talento humano 
Todas las 

dependencias 

13 Saberes 01-02-2024 30-04-2024 Dirección de talento humano 

Oficina Jurídica 

Subgerencia 

Comercial 

14 Saberes - Saber ser 01-03-2024 30-08-2024 Dirección de talento humano 

15 01-02-2024 30-08-2024 Oficina asesora de planeación

Dirección de 

talento 

humano 

16 01-02-2024 30-08-2024 Dirección de talento humano 

17 01-04-2024 30-06-2024 Dirección de talento humano 

18 01-04-2024 30-08-2024 Dirección de talento humano 

19 EJE 3. MUJERES, INCLUSIÓN Y DIVERSIDAD Saberes 01-02-2024 30-03-2024 Dirección de talento humano 

20 01-06-2024 30-08-2024 Dirección de talento humano TICS 

21 01-02-2024 30-11-2024 Dirección de talento humano 

22 01-06-2024 30-09-2024 Dirección de talento humano TICS 

23 01-06-2024 30-09-2024 Dirección de talento humano TICS 

24 01-04-2024 30-07-2024 Dirección de talento humano 

Oficina Control 

Disciplinario 

Interno 

25 01-04-2024 30-07-2024 Dirección de talento humano 

26 01-07-2024 30-09-2024 Dirección de talento humano 

Oficina Control 

Disciplinario 

Interno 

27 Saber ser 01-03-2024 30-08-2024 Dirección de talento humano 

28 01-02-2024 15-12-2024 Dirección de talento humano 

29 01-02-2024 30-11-2024 Dirección de talento humano 

30 01-03-2024 30-08-2024 Dirección de talento humano 

31 01-04-2024 30-07-2024 Subgerencia Administrativa  

Dirección de 

talento 

humano 

32 01-02-2024 30-06-2024 Dirección de talento humano 
Todos los 

directivos 

33 01-04-2024 30-08-2024 Dirección de talento humano 

Comité de 

desempeño 

institucional 

34 Saber hacer 01-02-2024 15-12-2024 Dirección de talento humano 

Subgerencia 

Administrativa 

Subgerencia 

35 Saber hacer 01-03-2024 30-09-2024 Dirección de talento humano SST

36 Saberes- Saber hacer 01-03-2024 30-10-2024 Dirección de talento humano SST 

37 01-03-2024 30-10-2024 Dirección de talento humano 
Direcciones 

operativas 

38 01-03-2024 30-10-2024 Dirección de talento humano 

Subgerencia 

técnica y 

operativa 

39 01-03-2024 30-08-2024 Dirección de talento humano 

Subgerencia 

técnica y 

operativa 

40 01-02-2024 30-11-2024 Dirección de talento humano 

41 01-04-2024 30-07-2024 Dirección de talento humano 

Subgerencia 

técnica y 

operativa 

Saberes- saber hacer 

Saber hacer 

EJE 5. PROBIDAD, ETICA E IDENTIDAD DE LO 

PÚBLICO 

Saberes 

CONOCIMIENTO ESPECIFICO/ESPECIALIZADO

Saber hacer 

INDUCCION Y REINDUCCIÓN 

EJE 1. PAZ TOTAL, MEMORIA Y DERECHOS 

HUMANOS

EJE 2. TERRITORIO, VIDA Y AMBIENTE 

EJE 4. TRANSFORMACIÓN DIGITAL Y 

CIBERCULTURA

Integridad y ética de lo público 

Prevención del terrorismo y lavado de activos 

Curso de integridad, transparencia y lucha contra la corrupción 

Gestión de talento humano por competencias, actualizaciones normativas o de gestión  

(nomina, sst,, seguridad social, entre otros) 

Excel avanzado 

Saberes 

Saberes 

Derecho disciplinario y codigo general disciplinario, prevención de la acción disciplinaria 

Matriz de riesgos SST 

Liderazgo femenino

Seguridad vial para todos los actores viales 

Atención y servicio al cliente: incluye aspectos como cultura del servicio, protocolos de servicio 

Habilidades blandas y  fortalecimiento de competencias: de acuerdo a los resultados de 

medición de riesgo psicosocial) para equipos de trabajo 

Ley 142 de 1993 

Lenguaje claro 

Diplomado Servidor Público 4.0 

Big data 

Integridad y conflicto de intereses área comercial (enfasis en atención al ciudadano)

PROCESO RESPONSABLE

Anual

Subgerencia Administrativa 

GOBERNANZA

TEMA DE CAPACITACIÓN 

EJE 6. HABILIDADES Y COMPETENCIAS 

Saber hacer 

Saberes 

PROGRAMA PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PEI

FASE I: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES FASE II: MONITOREO Y SEGUIMIENTO (Lider del plan)

Lenguaje de señas 

Identificación de riesgos de gestión, corrupción, fiscales

Ciudades inteligentes - Inteligencia Artificial 

Reinducción de procesos, procedimientos e instructivos a todo el personal 

Inducción en las funciones especficas del empleo 

Ley 1755 de 2015

Inducción de alta gerencia para directivos 

gestión ambiental 

Finanzas personales 

Formulación y seguimiento indicadores 

Gobierno digital 

Se consideran registros para 

cada tema de capacitación, 

según aplique: 

1. Listados de asistencia 

2. Actas de reunión 

3. Evaluación de 

conocimientos 

4. Informe de asistencia 

5. Certificado de asistencia y 

participación 

6. Contratos de capacitación 

7. Resoluciones 

Administrativas de 

autorización, asistencia y 

participación de los 

servidores públicos 

Participación del 

80% del personal 

convocado 

Reinducción a todos los servidores públicos: calidad, talento humano y seguridad y salud en el 

trabajo 

Reinducción y socialización  general en las áreas transversales  y procesos misionales  de la 

empresa 

Todos los temas de capacitación 

cuentan con las siguientes actividades a 

desarrollar. 

1. Gestión de capacitación con 

entidades aliadas y/o gestión de 

cotizaciones, propuestas comerciales 

2. Estructuración de necesidad y 

documentos propios de autorización de 

la capacitación 

3. Socialización, notificación de 

programación a los grupos de interés, 

firma de actas de compromiso 

4. Organización logística y 

acompañamiento al desarrollo de las 

capacitaciones. 

5. Evaluación de capacitación, informe 

de participación 

6. Consolidación de evidencias y 

elaboración de informe (periodicidad 

mensual)

Las fechas de inicio y finalización 

contemplan todas las actividades por 

cada tema 

OBJETIVO DESARROLLO SOSTENIBLE ODS

HORIZONTE DEL PLAN 

Garantizar la disponibilidad de agua y su gestión sostenible y el saneamiento para todo

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN - PIC 

DATOS TÉCNICO DEL PLAN

OBJETIVO/PROPOSITO Fortalecer las habilidades, competencias y  conocimientos de los servidores públicos de la entidad, a fin de contribuir a la prestación eficiente del servicio, el cumplimiento de metas institucionales incrementando la motivación y desarrollo del personal de la EMAAF  E.SP 

Curso de MIPG 

Instrumentos archivisticos y programa de gestión documental 

Buenas prácticas de laboratorio 

Habilidades y competencias gerenciales para jefes y lideres de procesos 

Manejo y operación de: minicargador, retroexcavadora, vactor 

Actualizaciones normativas en todos los  procesos de apoyo (área financiera, área 

administrativa)

Gestión del conocimiento e innovación 

Trabajo seguro en alturas y espacios confinados 

Gestión de comites: COPASST, convivencia laboral, seguridad vial y brigada de emergencias 

Mecánica básica 

Electricidad industrial 

Certificación de competencias laborales en áreas misionales de la empresa en las NTC 

priorizadas de acuerdo a vigencias de las mismas 



42 01-04-2024 30-07-2024 Dirección de talento humano Oficina Jurídica 

43 01-02-2024 30-04-2024 Dirección de talento humano Oficina Jurídica 

44 01-02-2024 30-11-2024 Dirección de talento humano Gerencia 

45 01-02-2024 30-09-2024 Dirección de talento humano 

Subgerencia 

comercial 

Dirección 

46 01-06-2024 30-09-2024 Dirección de talento humano 

Subgerencia 

Tecnica y 

operativa 

47 01-06-2024 30-09-2024 Dirección de talento humano 

Subgerencia 

Tecnica y 

operativa 

48 Saber hacer 01-02-2024 30-04-2024 Dirección de talento humano Subgerencia 

Comercial 

CONOCIMIENTO ESPECIFICO/ESPECIALIZADO

Saber hacer 

Saberes 

Sistemas de tratamiento de agua residual con tecnología SBR 

Cargue de informes al SUI 

Supervisión de contratos 

Software ARCGIS y Autocad

Se consideran registros para 

cada tema de capacitación, 

según aplique: 

1. Listados de asistencia 

2. Actas de reunión 

3. Evaluación de 

conocimientos 

4. Informe de asistencia 

5. Certificado de asistencia y 

participación 

6. Contratos de capacitación 

7. Resoluciones 

Administrativas de 

autorización, asistencia y 

participación de los 

servidores públicos 

Participación del 

80% del personal 

convocado 

Todos los temas de capacitación 

cuentan con las siguientes actividades a 

desarrollar. 

1. Gestión de capacitación con 

entidades aliadas y/o gestión de 

cotizaciones, propuestas comerciales 

2. Estructuración de necesidad y 

documentos propios de autorización de 

la capacitación 

3. Socialización, notificación de 

programación a los grupos de interés, 

firma de actas de compromiso 

4. Organización logística y 

acompañamiento al desarrollo de las 

capacitaciones. 

5. Evaluación de capacitación, informe 

de participación 

6. Consolidación de evidencias y 

elaboración de informe (periodicidad 

mensual)

Las fechas de inicio y finalización 

contemplan todas las actividades por 

cada tema 

Manejo de herramientas y equipos (Comercial, acueducto y alcantarillado)

Manual de contratación 

Congresos nacionales/ internacionales ESP


