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El lider del proceso Gestion de la Informacién y las Comunicaciones de la
EMAAF E.S.P.

CERTIFICA QUE:

La pdgina web cumple con los siguientes criterios de cumplimiento CC:

Segun la Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de 2015, articulos 2.1.1.2.2.1 y siguientes;
Resolucion 1519 de 2020 MIinTIC, Anexo 1, CC1. Se cumple con:

a) Los elementos no textuales (p. ej. imdagenes, diagramas, mapas, sonidos, vibraciones,
etc.) que aparecen en el sitio web tengan texto alternativo.

manipularlos, embolsanlosy

Segun la Resolucidon 1519 de 2020 y en virtud del principio de accesibilidad y facilitacion de
acceso a la informacién del arficulo 3 de la Ley 1712 de 2014. La sede electronica de la
entidad cumple con los siguientes requisitos:

b) Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripcion (cuando no
tiene audio original), como también su respectivo guion en texto (en los siguientes
casos también deben tener lenguaje de senas: para las alocuciones presidenciales,
informacidn sobre desastres y emergencias, informacion sobre seguridad ciudadana,
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e
rendicion de cuentas anual de los entes centrales de cada sector del Gobierno
Nacional).

/
recoger ‘Tﬂ(l{‘»,‘; esos papeles que las personas
Segunla Ley 1712 de 2014, artficulo 8; Decreto 1081 de 2015, articulos 2.1.1.2.2.1 y siguientes;
Resolucidon 1519 de 2020 MInTIC, Anexo 1, CC 4, CC 5:

c) Se cumple gque el texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con confraste
de color que permite su visualizaciéon, y con posibilidad de ampliacion hasta el 200%
sin desconfiguracion del contenido.
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Segun la Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de 2015, articulos 2.1.1.2.2.1 y siguientes;
Resolucion 1519 de 2020 MiInTIC, Anexo 1, CC 7, CC8, CC10, CC11, CC12, CC13, CC14:

d) Se cumple que el cédigo de programacion y el contenido del sitio web estd ordenado,
con lenguaje de marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto
visual del sitio web, con una estructura organizada, identificacion coherente y
unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una navegacion
lineal y confinua con esos enlaces, incluyendo un buscador.
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informacion publica a la ciudadania

Inicio

De acuerdo con la
Resolucion
Administrativa No. 85
del 25 de mayo de 2023,
la Emaaf ESP hace
5 4 actualizacion de tarifas

Emaaf ESP hace actualizacion de tarifas

De conformidad con lo establecido en la Resolucién Administrativa No. 85 del 25 de mayo de 2023, la
Empresa Municipal de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Funza, Emaaf ESP, hace...

Contéctenos g

Segun la Resolucion 1519 de 2020 y en virtud del principio de accesibilidad y facilitacion de
acceso a la informacién del articulo 3 de la Ley 1712 de 2014. La sede electronica de la
entidad cumple con los siguientes requisitos:

|I ual especifico de fu_nciones, mediante Acuerdos No. 03, 04 y 05, del 05 de junio de 2023 Recuert&

e) Los formularios o casillas de informacion tienen advertencias e instrucciones claras con
varios canales sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios, colores, ayuda
sonora, mayuscula sostenida)
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@ Para iniciar el proceso de registro de su PQRS o Solicitud de Informacion Pdblica, por favor ingrese el Cadigo Intemo que se
encuentra en la factura del servicio. Esta ubicado en la parte superior derecha de su factura, justo bajo la Fecha de
Expedicion’

Nota
Sina es usuario de la EMAAF ESP, por faver margue la casilla 'No soy usuaric EMAAF' y omita el ingreso del Cédigo Intero para confinuar con e procesa.

* Par favor verfigue el siguiente Captcha.

N

No soy un robot

D He lefdo y Acepto |2 Polftica de Tratamiento de Datos Persanales

Continuar

@ Para iniciar el proceso de registro de su PQRS o Solicitud de Informacidn Pdblica, por favor ingrese el Cdigo Interno que se
encuentra en |a factura del servicio. Estd ubicado en la parte superior derecha de su factura, justo bajo la Fecha de

Expedicion’

Nota
Si no es usuario de la EMAAF ESP. por favor marque [a casilla ‘Mo soy usuario EMAAF' y omita el ingresa del Cadigo Interma para cantinuar con el procesa.

Mo soy Usuario EMAAF

Codiga Interna

= Por favor verifique el CAPTCHA para confinuar con el proceso.

*Por favor verifique el siguients Capicha

N

\/ No soy un robat

He leido y Acepto |a Politica de Traizmiento de Datos Personales

Continuar

Segun la Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de 2015, articulos 2.1.1.2.2.1 y siguientes;
Resolucion 1519 de 2020 MinTIC, Anexo 1, CC16, CC17, CC32:

f) Se cumple que al navegar el sitio web con tabulacion se hace orden adecuada y
resaltando la informacion seleccionada.

ﬁ Saltar al contenido priﬂcipali;

Mend de accesibilidad rapida

mencion y Servicios
a [a ciudadania
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Segun la Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de 2015, articulos 2.1.1.2.2.1 y siguientes;
Resolucion 1519 de 2020 MiInTIC, Anexo 1, CC19, CC20.:

g) Se permite el control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos

@

temporizados

et

Servicios -~ L

A Acueducto

Asen

Alcantarillado

la Resolucion 1519 de 2020 y en virtud del principio de accesibilidad y facilitacion de acceso
a la informacién del articulo 3 de la Ley 1712 de 2014. La sede electronica de la entidad
cumple con los siguientes requisitos:

h) El lenguaje de los fitulos, pdginas, seccidn, enlaces, mensajes de error, campos de
formularios, es en espanol claro y comprensible (siguiendo la guia de lenguaje claro
del DAFP, en el <caso de las entidades publicas, disponible en:
https://www.portaltributariodecolombia.com/wpcontent/uploads/2015/07 /portaltribu
tariodecolombia_guia-de-lenguaje-claro-para-servidorespublicos.pdf).
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@ Para iniciar el proceso de registro de su PQRS o Solicitud de Informacién Pablica, por favor ingrese &l Codigo Intemo que se
L . . N ) ) encuentra en la factura del servicio. Estd ubicado en la parte superior derecha de su factura, justo bajo la 'Fecha de

@ Parainiciar & proceso de registro de suPQRS o Solicitud de Informacion Pblica, por favor ingrase el Cddigo Infemo que se Expedicicn’
encuenira en [a factura del servicio. Estd ubicado en la parte superior deracha de su factura, justo bajo la Fecha de
Expedicion” Nota

Sino 25 usuario de | EMAAF ESP. por favor margue a casilla 'No say usuari EMAAF' y omita el ingreso del Céigo Intemo para continuar ean el proces.
Nota

Si no es usuario de la EMAAF ESP. por favor marque la casilla 'No soy usuario EMAAF' y omita el ingreso del Cadigo Intemo para confinuar con el proceso.

No say Usuzro EMAAF
Mo soy Usuario EMAAF

Cadiga Intemo

Q

Cédigo Intemo

+ Porfavor verifique el CAPTCHA para confinuar con el proceso

*Por favar verifique e siguiente Capicha. .
*Por favor verfique & siguients Captoha

No 50y un robat \/ No soy un robot

He lefdo y Acepto la Polfica de Tratamiento de Datos Personales .
D ¥ Aceplo (a Collica de Tratamienio de Datos Personales He leido y Acepto la Politica de Tratamiento de Datos Personales

Continuar Continuar

i)

la Resolucion 1519 de 2020 y en virtud del principio de accesibilidad y facilitacion de acceso
a la informacion establecidos en el Anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020. La sede
electronica de la entidad cumple con los siguientes requisitos:

j) Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios de
accesibilidad establecidos en el Anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020 para ser
consultados facilmente por cualquier persona.

Informacion Adicional

ARIFAS

Busc

En cumplimiento de los requerimientos normativos senalados en el articulo 1.8.6.4 "Informacion a los @~ Tarifas
usuarios” de la resolucion CRA 943 de 2021, y de acuerdo a la aplicacion de los marcos tarifarios

VILLA IMP

©

icontec

I1SO 9001

SC-CER148182

contenidos en las resoluciones CRA 688 de 2014 y CRA 720 de 2015, se publican los costos de referencia
para los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo, ademas, de los factores de
subsidios, contribuciones y tarifas finales por suscriptor, que se aplicaran durante el primer semestre del
afio 2023.

De conformidad con el articulo 125 de la ley 142 de 1994 cada uno de los componentes se podra actualizar
cuando se acumule una variacion de por lo menos, un tres por ciento (3%) en alguno de los indices de

precios que considera la formula.

Los factores de subsidios y/o contribuciones que se aplicarén, son los aprobados por el Cencejo Municipal
de Funza mediante Acuerdo N° 026 de 2021.

Tarifas

Tarifas 2023 Segundo semestre
Tarifas_Vigentes_Acueducto_Alcantarillado_y_Aseo_EMAAF_ESP_Segundo_Semestre_.pdf
Tarifas 2023 Primer semestre

B Tarifas Vigentes Acueducto, Alcantarillado y Aseo EMAAF ESP Primer semestre

Calidad de Agua

Causales de Suspension
Prohibiciones y Sanciones
Consejos Utiles EMAAF ESP
Conozca su Medidor

Lavado de Tanques

Comparendo Ambiental

Contrato de Condiciones
Uniformes

Corg

Calle 16 No. 16-04 Funza (Cundinamarca)

P.B.X. 822 14 50 FAX: 822 01 67 CEL. 3118875844

e-mail: info@emaafesp.gov.co
C.P. 250020 www.emaafesp.gov.co



http://www.emaafesp.gov.co/

ad

Frepresa L Aiipal ce Aees et Alesntarlladn y Aseo e Funea
MIT 832000775-5

Nuevas tarifas.cdr
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En constancia de lo anterior se firma a los 15 dias del mes de agosto de 2023
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